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Stiftung Wilhelm Lehmbruck Museum 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Versandhandel mit Verbrauchern 
 
§ 1 Geltungsbereich 
 
(1) Diese AGB stellen die ausschließliche Grundlage für sämtliche zwischen der Stiftung Wilhelm 
Lehmbruck Museum, Düsseldorfer Str. 51, D-47051 Duisburg (im Folgenden „SWLM“ genannt), 
vertreten durch Direktorin und Vorstand Dr. Söke Dinkla, und deren Kunden begründeten 
Rechtsverhältnisse dar. 
(2) Kunden im Sinne dieser AGB sind ausschließlich Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, d.h. 
natürliche Personen, die das jeweilige Rechtsgeschäft zu einem Zweck abschließen, der weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbstständigen Tätigkeit zugerechnet werden kann. 
(3) Es gelten die AGBs in der im Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen Fassung. Diese sind unter 
http://www.lehmbruckmuseum.de/shop in speicherbarer und ausdruckbarer Fassung kostenlos und 
jederzeit abrufbar. 
 
§ 2 Vertragsschluss 
 
(1) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit der 
 

Stiftung Wilhelm-Lehmbruck Museum, 
Düsseldorfer Str. 51, D-47051 Duisburg, 
vertreten durch Direktorin und Vorstand Dr. Söke Dinkla, 
Registernummer 15.2.1-St. 707 
Stiftungsregister des Landes NRW 
 

zustande. 
(2) Der Vertrag im Sinne des § 312 b BGB muss unter ausschließlicher Verwendung von 
Fernkommunikationsmitteln geschlossen worden sein. 
(3) Der Kunde reicht seine Bestellung auf einem ihm zur Verfügung gestellten Wege fernschriftlich ein. 
Die SWLM gibt ihr Vertragsangebot gemäß § 145 BGB ab, indem sie die Ware inklusive beigefügter 
AGB an den Kunden versendet. 
(4) Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde die Ware entgegennimmt, diese bezahlt und sich 
somit mit den von der SWLM gestellten AGBs einverstanden erklärt. 
 
§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen 
 
(1) Alle Preisangaben der SWLM sind Bruttopreise inklusive Umsatzsteuer. Für Versand- und 
Verpackungskosten wird eine Versandkostenpauschale in Höhe von 4 EUR berechnet. Diese ist auch 
im Falle einer etwaigen Rücksendung der Ware innerhalb der vorgesehenen Frist zu entrichten.  Bei 
Auslandsbestellungen behält sich die SWLM eine Anpassung der Versandkosten vor, über die der 
Kunde unmittelbar nach Prüfung der Bestellung informiert wird. 
(2) Die Zahlung erfolgt per Rechnung. 
(3) Bei Bestellungen aus dem Ausland werden bestellte Waren nur gegen Vorkasse verschickt. 
 
§ 4 Versand, Eigentumsvorbehalt, Gewährleistung 
 
(1) Im Regelfall sind alle angebotenen Artikel sofort versandfertig. Sollte der Artikel nicht mehr vorrätig 
sein, wird der Kunde umgehend informiert. 
(2) Der Versand erfolgt innerhalb von 5 Tagen nach Aufgabe der Bestellung. 
(3) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum der SWLM. 
(4) Die Rechte des Kunden bei Mängeln auf Nacherfüllung, Rücktritt vom Vertrag oder Minderung des 
Kaufpreises bestimmen sich nach den gesetzlichen Gewährleistungsregelungen. 
 
§ 5 Widerrufsrecht 
 
 
Widerrufsbelehrung 
 
Der Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, Email) oder durch Rücksendung der Ware widerrufen. Die Frist 
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der 
Ware. 
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Der Widerruf hat zu erfolgen an: 
Stiftung Wilhelm Lehmbruck Museum 
Dr. Söke Dinkla, Direktorin und Vorstand 
Düsseldorfer Str. 51 
D-47051 Duisburg 
 
Telefax: 0203/283-3892 
Email: shop@lehmbruckmuseum.de 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseitig empfangenen Leistungen innerhalb 
von 30 Tagen zurückzugewähren. Die Frist beginnt für den Kunden mit Absendung der 
Widerrufserklärung oder der Ware, für die SWLM mit dessen Empfang. 
Bei einer Verschlechterung der Sache und für Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile), die nicht 
oder teilweise nicht oder nur im verschlechterten Zustand herausgegeben werden können, hat 
der Kunde insoweit Wertersatz zu leisten, soweit die Verschlechterung auf einen Umgang mit 
der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise 
hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und Funktionsweise“ versteht man das Testen 
und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. 
Der Kunde trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
 
§ 6 Datenschutzerklärung 
 
(1) Personenbezogene Daten des Kunden werden durch die SWLM nur erhoben, verarbeitet und 
gespeichert, soweit dies zur Erfüllung der vertraglichen Pflichten notwendig ist. Soweit handels- und 
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter 
Daten bis zu 10 Jahre betragen. Die SWLM wird personenbezogene Daten ohne ausdrückliche und 
vorherige Zustimmung des Kunden nicht an Dritte weitergeben. 
(2) Der Kunde hat jederzeit ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über seine bei der SWLM 
gespeicherten personenbezogenen Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und 
Löschung der Daten. 
(3) Im Rahmen der Datenübermittlung über offene Netze kann eine vollständige Sicherheit der 
übertragenen Daten vor dem unberechtigten Zugriff Dritter aus technischer Sicht zurzeit nicht 
gewährleistet werden. 
 
§ 7 Vertragssprache, Anwendbares Recht, Salvatorische Klausel 
 
(1) Als Vertragssprache steht ausschließlich Deutsch zur Verfügung. 
(2) Es gilt das in Deutschland anwendbare Recht. 
(3) Gemäß § 36 VSBG weist die SWLM darauf hin, dass sie weder verpflichtet noch bereit ist, an 
einem Verfahren zur außergerichtlichen Streitbeilegung nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz 
(VSBG) teilzunehmen. 
(4) Sofern eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder 
undurchführbar sind oder werden, berührt dies nicht die Wirksamkeit der Geschäftsbedingungen im 
Übrigen. Die unwirksame oder undurchführbare Bestimmung ist durch eine solche ersetzen, die 
wirtschaftlich und rechtlich dem am Nächsten kommt, was die Parteien mit der ursprünglichen 
Regelung beabsichtigt haben. Dies gilt auch für etwaige Vertragslücken.  

 
Stand der AGB, Dezember 2017 
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